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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 
Программа разработана в соответствии с требованиями Федерального закона 

от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Приказа Ми-
нистерства образования и науки РФ от 01.07.2013 г. № 499 «Об утверждении Поряд-
ка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным 
профессиональным программам», согласно Общероссийского классификатора заня-
тий ОК 010-2014 (МСКЗ-08), с учетом требований Федерального закона от 10.12.1995 
г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», Постановления Совета Мини-
стров - Правительства РФ от 23.10.1993 г. № 1090 «О Правилах дорожного движе-
ния», постановления Правительства РФ от 01.10.2020 г. № 1586 «Об утверждении 
Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским 
наземным электрическим транспортом», других нормативных документов и учебных 
пособий. 

Целью реализации программы является формирование у слушателей профес-
сиональных компетенций, необходимых для профессиональной деятельности в обла-
сти обеспечения оптимальной и безопасной организации процесса диспетчерского 
управления движением автомобильного и городского наземного электрического 
транспорта. 

Программа является преемственной к основной образовательной программе 
высшего образования по направлению подготовки 23.03.01 Технология транспорт-
ных процессов (уровень – бакалавриат). 

Программа предназначена для работников, занятых диспетчеризацией произ-
водства и учетом на транспорте (диспетчеров, операторов, начальников диспетчер-
ской службы и др.), в том числе работников специальных логистических компаний и 
предприятий, оказывающих специализированные услуги в сфере автотранспортной 
логистики, старших диспетчеров и диспетчеров грузовых и пассажирских транспорт-
ных компаний, производственных предприятий, имеющих в своём распоряжении 
собственные автотранспортные подразделения и доставляющих производимую про-
дукцию собственными силами заказчикам. 

 
Характеристика вида профессиональной деятельности: 
Область профессиональной деятельности: организация и управление эксплуа-

тационной деятельностью пассажирских и грузовых перевозок;  
 вспомогательная и дополнительная транспортная деятельность. 

Объекты профессиональной деятельности: 
 процессы организации и управления эксплуатационной деятельности пасса-

жирского и грузового транспорта; 
 учетная, отчетная и техническая документация; 
 первичные трудовые коллективы. 

Виды деятельности: 
 организация перевозочного процесса (по видам транспорта); 

 организация транспортно-логистической деятельности (по видам транспорта); 
 анализ эффективности транспортной деятельности. 

 
Слушатель в результате освоения программы должен обладать сле-

дующими профессиональными компетенциями: 
1. слушатель должен знать: 

 основы транспортного и трудового законодательства; 
 нормативные акты по вопросам организации оперативного управления движе-

нием автомобильного транспорта; 
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 порядок оформления и обработки путевого листа, учет технико-
эксплуатационных показателей; 

 схему дорог и их состояние на маршрутах движения транспортных средств, 
движение которых организует и контролирует диспетчер; 

 требования завода - изготовителя транспортных средств, движение которых 
организует и контролирует диспетчер по технической эксплуатации автомоби-
лей; 

 графики работы водителей на маршрутах движения транспортных средств, 
движение которых организует и контролирует диспетчер; 

 тарифы и правила их применения на маршрутах движения транспортных 
средств, движение которых организует и контролирует диспетчер; 

 основы экономики, организации труда и производства; 
 расстояния перевозок и характер дорожных условий на маршрутах движения 

транспортных средств, движение которых организует и контролирует диспет-
чер; 

 расписания движения и остановочные пункты на маршрутах движения транс-
портных средств, движение которых организует и контролирует диспетчер; 

 маршрутную сеть и условия движения, обеспечивающие безопасность пере-
возки; 

 правила и инструкции по охране труда, противопожарной защиты; 
 

2. слушатель должен уметь: 

 организовывать и контролировать работу водителей и выполнение ими смен-
ного плана и задания по перевозкам; 

 принимать необходимые меры по обеспечению безопасности дорожного дви-
жения автомобилей (трамваев, троллейбусов); 

 инструктировать водителей об условиях и особенностях перевозок на маршру-
тах, уделяя при этом особое внимание состоянию дорог, особенностям дорож-
ного движения на отдельных участках в конкретных метеорологических усло-
виях; 

 обеспечивать взаимодействие со всеми участниками перевозочного процесса с 
целью его оптимизации; 

 принимать меры по ликвидации сверхнормативных простоев транспортных 
средств; 

 заполнять, выдавать и принимать путевые листы и другие документы, отра-
жающие выполненную водителями работу, проверять правильность их оформ-
ления; 

 рассчитывать в путевых листах соответствующие технико-эксплуатационные 
показатели; 

 выдавать плановые задания, регистрировать задания и заявки на перевозки; 
 составлять оперативные сводки и рапорты о работе и происшествиях за смену; 

 координировать работу автомобильного и (или) городского наземного элек-
трического транспорта с другими видами транспорта; 

 принимать меры по включению резервных автомобилей в дорожное движение 
на маршруте взамен преждевременно сошедших с маршрута по техническим 
или другим причинам, оперативному переключению автомобилей с маршрута 
на маршрут, на другой путь следования в связи с ремонтом дорог; 

 проверять правильность оформления документов по выполненным перевоз-
кам, координировать работу транспортных средств сторонних предприятий; 

 обеспечивать контроль и учет выполненных перевозок грузов и принимать ме-
ры по оперативному устранению сбоев транспортных процессов, сверхнорма-
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тивных простоев в пунктах погрузки и выгрузки автомобилей, а также по за-
грузке порожних автомобилей в попутном направлении; 

 осуществлять оперативный учет, контроль работы погрузочно-разгрузочных 
механизмов предприятий и организаций, контролировать состояние подъезд-
ных путей, а также соблюдение водителями транспортной дисциплины; 

 организовывать в необходимых случаях оказание своевременной технической 
помощи подвижному составу на линии; 

 оказывать первую помощь пострадавшим на производстве. 
 
Требования к уровню подготовки поступающих на обучение, необхо-

димому для освоения программы 
Настоящая программа направлена на расширение спектра профессиональных 

возможностей и получения дополнительных знаний, умений и навыков, необходимых 
для выполнения нового вида профессиональной деятельности. Лица, желающие 
освоить дополнительную профессиональную программу должны иметь среднее про-
фессиональное и/или высшее образование. Наличие указанного образования должно 
подтверждаться документом государственного образца.  

 
Трудоемкость обучения 
Нормативная трудоемкость обучения при очно-заочной форме обучения со-

ставляет 256 часов.  
 
Форма обучения 
Очно-заочная, с частичным отрывом от работы; заочная, без отрыва от рабо-

ты, с использованием дистанционных образовательных технологий.  
 
Режим занятий 
При любой форме обучения учебная нагрузка устанавливается не более 40 ча-

сов в неделю, включая все виды аудиторной и внеаудиторной учебной работы слу-
шателя. 

При успешном освоении настоящей программы и положительной итоговой ат-
тестации, слушатели получают диплом установленного образца о профессиональной 
переподготовке, который удостоверяет право специалиста на ведение профессио-
нальной деятельности в сфере организации и контроля диспетчерского управления 
автотранспортными средствами. 
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Учебный план программы 
профессиональной переподготовки 

«Диспетчер автомобильного и городского наземного электрического 
транспорта» 

 
 
 
 
 
 
 

№ 
п/п 

Наименование дисциплин  Общая 
трудо- 

емкость, ч 

Про- 
межу- 

точная ат-
тестация 

1.  Нормативно-правовые и организационные основы органи-
зации управления движением автомобильного и городско-
го наземного электрического транспорта 

16 зачет 

2.  Основы экономики, организации производства, труда и 
управления 

16 зачет 

3.  Предприятие автомобильного и городского наземного 
электрического транспорта 

16 зачет 

4.  Конструктивные особенности, устройство, технические ха-
рактеристики, правила эксплуатации и назначение раз-
личных видов транспорта и прицепов 

24 экзамен 

5.  Технология перевозочного процесса (по видам 
транспорта)  

24 экзамен 

6.  Информационное обеспечение перевозочного процесса  24 экзамен 

7.  Диспетчерское руководство работой предприятия автомо-
бильного и городского наземного электрического транс-
порта 

32 экзамен 

8.  Транспортная логистика 24 экзамен 

9.  Порядок оформления документации 24 экзамен 

10.  Режим труда и отдыха водителей 24 зачет 

11.  Охрана труда, электробезопасность и пожарная безопас-
ность на транспортных предприятиях 

24 зачет 

 Итого 248 - 

 Итоговая аттестация 8 - 

 Всего часов 256  


